EM - Karta

Od 23 maja 2005r. PKS Spétka z o. o. w Brzegu wprowadzita sprzedaz biletow miesiecznych w
nowoczesnym systemie kart chipowych. EM-karta to elektroniczna, zblizeniowa karta dziatajgca z
wykorzystaniem fal radiowych. Umozliwia wielokrotny zapis i odczyt informacji w niej zawartych.
Jednorazowo wyrobiona EM-karta moze stuzy¢ pasazerowi przez wiele lat. Przewidywana ilos¢ cykli zapisu i
odczytu karty wynosi 100'000. Po "zuzyciu" jednego biletu ta sama karta fadowana jest ponownie kolejnym
biletem. EM-karta nie wymaga specjalnych warunkéw przechowywania. Jednakze zginanie jej,
przetrzymywanie w niskich temperaturach (ponizej 4 stopni Celsjusza) moze doprowadzi¢ do jej ztamania,
natomiast podgrzewanie lub wystawienie karty na dziatanie temperatury wyzszej niz 50 stopni Celsjusza
spowoduje jej rozwarstwienie. Nalezy réwniez unika trzymania karty w miejscach takich jak tylne
kieszenie spodni i podobne, poniewaz moze to doprowadzi¢ do statego odksztatcenia karty, ktore skutkuje
niewidocznym ztamaniem wewnetrznej anteny wbudowanej w karte.

Wydanie pierwszej EM-karty jest bezptatne.

W przypadku zagubienia lub zniszczenia EM-karty wydanie drugiej karty wigze sie z uiszczeniem optaty w
wysokosci 20 zt brutto.

TYLKO OKAZANIE BILETU MIESIECZNEGO WRAZ Z EM-KARTA W CHWILI WSIADANIA DO AUTOBUSU
UPRAWNIA PASAZERA DO PRZEJAZDU.

ELEMENTY BILETU MIESIECZNEGO:

o EM-karta pasazera:
Na karcie sg zarejestrowane wszelkie informacje dotyczace jej posiadacza. Prawidtowo
zaprogramowana i odczytana przez bileterke uprawnia do przejazdu autobusami kursowymi naszego
Przedsiebiorstwa.
KARTA JEST WAZNA GDY BILETERKA WYDA POJEDYNCZY SYGNAL
AKCEPTUJACY DANE ZAWARTE NA KARCIE.

e BILET MIESIECZNY:
Bilet jest dowodem fiskalnym potwierdzajacym zakup biletu, a takze zgodnie z prawem
przewozowym, dokumentem poswiadczajgcym ubezpieczenie podréznego na czas podrozy.
W przypadku zgubienia lub zniszczenia EM-karty lub paragonu fiskalnego PASAZER NIE MOZE korzystaé
z przewozu tylko na podstawie jednego z tych elementow.
Pasazer nie posiadajacy wszystkich tych elementdw biletu miesiecznego zobowigzany jest wéwczas
zakupi¢ bilet jednorazowy uprawniajacy do przejazdu danym kursem.

GDY BILETERKA SYGNALIZUJE PROBLEM Z EM-KARTA:

"BLAD ODCZYTU EM-KARTY"
Karta zostata przytozona do czytnika na zbyt krotki okres czasu. EM-karte nalezy w takim wypadku
przytozy¢ do czytnika ponownie i przytrzymac jq na czas okoto 2 sekund.

"BLAD DANYCH EM-KARTY"

Na skutek zdjecia EM-karty z programatora nie zostata dokonczona operacja jej programowania w kasie
biletowej podczas sprzedazy. Konieczne jest zgtoszenie sie do kas biletowych (w dni robocze od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 7.00 do 15.00). Nalezy przeprowadzi¢ awaryjne programowania

karty.

"NIEWLASCIWY OKRES WAZNOSCI"
Bilet zapisany w EM-karcie stracit waznos$¢. Nalezy zakupi¢ nowy bilet.

"NIEWLASCIWA TRASA"

Bilet zapisany w EM-karcie obejmuje tylko przystanki takie jakie sq zapisane na bilecie. W tym wypadku
nalezy postuzyc sie biletem miesiecznym aby potwierdzi¢ waznosc¢ biletu tj. zgodnosc¢ trasy kursu z
trasg zapisang na bilecie. Jezeli przystanek do ktdrego zamierza dojechac pasazer znajduje sie poza
trasg na jakg zostat wykupiony bilet - pasazer powinien kupi¢ bilet jednorazowy uprawniajacy do
przejazdu.



